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ASISSO

W ramach badan nad rozwojem oprogramowania do

wspomagania obstugi mieszkancow stworzony zostat
system ASISSO, ktérego koncepcje oraz rozwigzania
technologiczne odnalez¢ mozna w referatach [1], [2],[3]
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Zakres systemu ASISSO

Wspomaganie
pracownikow urzedu:
Doradztwo komputerowe.
Wypelnianie formularzy.

Nowe kanaty
komunikacyjne:

Poczta elektroniczna.
Komunikator komputerowy.

Propagowanie informacji o
miescie:

Multimedialne materiaty
informacyjne.

Informacja o miescie (SIP).

Propagowanie informacji o
urzedzie:

Informacja o zasobie
geodezyjnym.
Wyszukiwarka.




Projekt ASISSO
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Procedury.

ASISSO posiada zestaw informacji na temat
dziatania dziatu geodezji oraz informacji na
temat realizacji procedur.

» Doradztwo komputerowe.
e Wypelnianie formularzy.

* Proponowanie terminow spotkan.
e Poczta elektroniczna.
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ASISSO pozwala na tworzenie, edycje, drukowanie, zapis oraz eksport
do PDF dokumentow dotyczacych dziatu geodezji. Posiada takze
zdefiniowany zestaw podpowiedzi utatwiajgcych ich wypetnianie.

Doradztwo komputerowe.
Wypelnianie formularzy.

* Proponowanie termino
e Poczta elektroniczna.

e Komunikator komputerc
e Multimedialne material

informacyjne.

. V4 .
Whniosek o wydanie decyzji zatwierdzajacej projekt podziatu nieruchomosci

Menu  Pomoc

!

Urzad Miasta

Siemianowice Slaskie

53 Ul Michak anicka 105

tel. 7E0-54 08, T50-54-00

Biuro Obstugi Mieszkancow

Wydziat Geod ezji

Dk splumdn Tispln, wrma.

Wniosek o
nieruchomosci

wydanie decyzj  zatwierdzajgce] projekt  podziatu

"Prymus" sp. 7 0.0, ukZuflowa S
Sietmianowice éla_sjfi% MIP: 405-15-20-301

oy | o] 4ieeI0a 1o naswiko, i s ramissrkania wricekodawey, sw, NIP oraz fir REGON)

Prosze 0 wydanie decyzii zatwierdzajace] projekt podziatu  nieruchomosc

stanowiace] whasnosé "Prymus” $p.Z 0.0 potozonej
w Siemnianowicach Slaskich przy ulicy Fuzlowej 5

o0Znaczonej w operacie ewidencji gruﬁto’w chreb, E\;kéw. ) .;.k‘ m.| 1

nr rej, 4005 .nr dziatki 101120 zgodrie z wydanyr
postanawieniem Nl e . 7410504 2 dnia 30.10.2004

Zataczriki:

3 | egzernplarze proj ekty podzish

menty  Konkakk z urzedem  Informacie

Menu  Pomoc

Whiosek u_mgdgnig. decyzji zatwierdzajacej projekt podziatu nieruchomosci [ZJ

'i’ :

LT

Urzad Miasta
Siemianownice élqskie

w ul. Mich ak omicka 105

tel. 7E0-54- 09, TE0-54-00

Biuro Obstugi Mieszkancow
Miydziat eodezji

Datn ugyamde Trspdn, wmsr.

Wniosek

o]

wydanie  decyzj  zatwierdzajace] projekt  podziatu

nieruchomaosc

Fiatu  nieruchomosc

potozone]

. m.

zgodnie z wydanym

ey

REGON

.nSISSO: podaj dokladne dane oraz

ew. o

w Zarmknij

Dostepne dokumenty
Wypetnij
Fobierz
Wypetnij
Fobierz
Wypetnij |
. . E Fobierz |

projektowanych sieci

Wniogek v sprawie wprowadzenia zmianmy

do operatu ewidencji gruntdu i budynkdu

Zlecenie nnhorzystania

T

& 5 Start

B Projekt &...

= Total Co...

rmach zadania udostepnianie zasobu geode .,




Aktualne prace obejmujg zastosowanie architektury zorientowanej na
ustugi sieciowe ,Service-oriented architecture” (SOA) w tym standardu
BPEL dla celéw opisu logiki biznesowej tworzenia interaktywnych
dokumentow
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ava Business Integration (JBI
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Pracownicy

ASISSO pozwala na wysytanie | odbieranie ’if
wiadomosci email wraz <z zafgcznikami do mmm
pracownikow dziatu geodezji.

e Doradztwo komputerowe.
e Wypelnianie formularzy.

* Proponowanie terminow spotkan.
» Poczta elektroniczna.
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ASISSO posiada mozliwoS¢ polgczenia z serwerem chat
pozwalajgcym na prowadzenie rozmowy z pracownikiem online.

Doradztwo komputerowe.
Wypetnianie formularzy.
Proponowanie terminow spotkan.

_ Rozmawiaj z mieszkancem

= Pracuje jako server Twoje dane
Poczta elektroniczna. P [<lser codes I
» Komunikator komputerowy 1 A el

Informacie o potaczeniu

Imie brak darvych IP mieszkanca brak darvych

Mazwisko  brak danych Data potgczenia brak darych

[ Zapisz rozmowe ] Zablakuj IP




ASISSO posiada mozliwos¢ prezentacji materiatow
informacyjnych na temat miasta.

e Doradztwo komputerowe.

e Wypelnianie formularzy.

* Proponowanie terminow spotkan.

e Poczta elektroniczna.

e Komunikator komputerowy

e Multimedialne materiaty
informacyjne.

» Informacja o miescie (SIP).
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ASISSO posiada mozliwos¢ podgladu map z serwera map firmy
Geobit. Aktualnie trwajg prace nad zaimplementowaniem dostepu do
Google Map (realizowane w ramach projektu ASISSO2).

° DoradZtWO komPUterowe s aSIo.lmenty Kontakk z urzedem  Informacje
- =z Zamknij ASISSO Bt Dokumenty Wiyslij poczte ¢ Chat Mapy r Informacje o miescie Zamknij
e Wypelnianie formularzy. | e (@ Ll

. ASISSO x -

* Proponowanie terminéw spotkan. e
e Poczta elektroniczna. 4
e Komunikator komputerowy

o Mu1timedialne materialy Pik  Edycja  Widok stnna Zaktadki Narzedza Pomoc | °"}]
informacyjne.
» Informacja o miescie (SIP).
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Dodatkowe cechy

Przenosnosc¢

Open Source

tatwosc instalacj

Mozliwos¢ samo aktualizacji (raz sciggasz catosc)
Mozliwos¢ uzycia syntezatorow mowy.

Modutowa budowa pozwala na tatwg integracje
kolejnych rozwigzan.



Aktualne prace

» Zastosowanie architektury wieloagentowe]
dla celdbw wspomagania obstugl
mieszkanca

» Wykorzystanie ontologii dla celow opisu
dokumentow przetwazanych przez

ASISSO

« Budowa interaktywnego modutu
komunikacji z agentem poprzez analize
kontekstu zapytania



ASISSO 2

Rosngce potrzeby uzytkownikow oraz
mozliwosci zwigzane z upowszechnieniem
sie Internetu spowodowaty, potrzebe
udostepnienia jego funkcjonalnosci Online.

W oparciu o rozwigzanie Echo2 platforme
NetBeans aktualnie powstaje nowa wersja
systemu ASISSO 2.



ASISSO 2 — nowe elementy

Wspomaganie
pracownikéow urzedu:
Doradztwo komputerowe.
Wypelnianie formularzy.

Nowe kanaly
komunikacyjne:

Poczta elektroniczna.
Komunikator komputerowy.

Propagowanie informacji o
miescie:

Multimedialne materialy
informacyjne.

Informacja o micscic (SIP).

Propagowanie informacji o
urzedzie:

Informacja o zasobie
geodezyjnym.
Wyszukiwarka.

L@ (% [ remsttocainost:aces/apn =T G- 8 -

. Umozliwienie rozmowy z pracownikiem oraz/lub agentem programowym
. Mozliwosé definiowania wtasnych punktow poprzez Google Maps

. Dostep do informacji na temat realizowanych spraw w ramach urzedu

. Inne ( w trakcie realizacji)
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Rozmowa z agentem

System obstugi mieszkanca - Micro Internet Explorer
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Porozmawiaj z pracownikiem - Microsoft Internet Explorer

E Kaniec
‘ Z at Z 17:00 Uzytkownik "Jan Kowalski" dotgczyt.
17:00 Jan Kowalski Witam

racownikiem

Jan Kowalski: | Submit &

Prosze podac swaoje imie | nazwisko, Rozmowa jes
rejestrowana.

Imie i “
nazwisko




Google Maps
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Miniosek o wydanie decyzji

zatwierdzajacej projekt podziatu nieruchom

Miniosek o wydanie

postanowienia do podziatu nieruchomosci

Winiosek o udostepnienie danyeh =z operatu

ewidencji gruntév i budynkiw oraz trefci ma

Winiosek uw sprawie oznaczenia

nieruchamosei numerem porzadkanngm

Winiosek o uzgodnienie usytuowania

projektoranych sieci uzbrojenia terenu

Winiosek u spravie wprowadzenia zmiany

do operatu ewidencji gruntduw i budynkdu

Wypetnianie
dokumentow Online

Whniosek o wydanie decyzji zatwierdzajacej proj
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Dziekujemy za uwage



