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Portal Zarządzania Kryzysowego

„Wspomagania Zarządzania Kryzysowego Zasobem 
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Portal Zarządzania Kryzysowego

1. Oczekiwania odbiorców w zderzeniu z regulacjami prawnymi.

2. Odpowiedź na zapotrzebowanie – opiniowanie rozwiązań.

3. Modułowa budowa portalu PZK – rozdzielenie funkcji systemu.

4. Rola koordynatora projektu – akceptacja działań ze strony władz miasta.

5. PZK jako narzędzie wspomagające zarządzanie miastem.

6. Wykorzystanie danych PODGiK i gestorów sieci uzbrojenia terenu–
koordynacja prac inwestycyjnych i remontowych – platforma wymiany 
danych. Propozycja wykorzystania narzędzia w pracach ZUD.

7. Analizy i prezentacje graficzne danych zgromadzonych w bazie PZK (czarne 
punkty, utrudnienia, mapa przestępstw i wykroczeń).

8. Współpraca służb zaangażowanych w projekt – przejęcie obowiązków 
związanych z aktualizacja danych.

9. Stworzenie schematów działania, listy procedur i scenariuszy postępowania 
zależnych od rodzaju zdarzenia.

10. Znaczenie promocji projektu w jego ostatniej wdrożeniowej fazie –
prezentacja korzyści płynących z posiadana aktualnej bazy danych.

PZK



Portal Zarządzania Kryzysowego

Cel projektu: wdrożenie Portalu Zarządzania Kryzysowego (PZK), 
służącego zapewnieniu możliwości efektywnej współpracy 
Urzędu Miejskiego oraz wszystkich służb i instytucji, 
odpowiedzialnych za bezpieczeństwo na terenie Miasta.

Moduły systemu:

• System Wspomagania Decyzji dla służb ratowniczych

• System Wspomagania Zarządzania Kryzysowego

• System rejestracji i lokalizacji na mapach GPS

• System wizualizacji terenu w trybie 3D
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Główni użytkownicy:
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Użytkownicy systemu:
• Komenda Miejska PSP – 40-tu użytkowników,
• Komenda Miejska Policji – 20-tu użytkowników,
• Centralna Stacja Ratownictwa Górniczego S.A. w Bytomiu – 10-ciu użytkowników,
• Straż Miejska – 10-ciu użytkowników,
• Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie – 2 użytkowników,
• Powiatowa Stacja Sanitarno – Epidemiologiczna – 5-ciu użytkowników,
• Powiatowy Inspektorat Weterynarii – 5-ciu użytkowników,
• Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego – 5-ciu użytkowników,
• Pogotowie Ratunkowe w Bytomiu – 10-ciu użytkowników,
• Miejski Zarząd Dróg i Mostów – 5-ciu użytkowników,
• Bytomskie Przedsiębiorstwo Komunalne – 5-ciu użytkowników,
• Telekomunikacja Polska S.A - Pion Sieci – 5-ciu użytkowników,
• Górnośląski Zakład Elektroenergetyczny S.A. w Gliwicach – 5-ciu użytkowników,
• Zarząd Rejonowy Polskiego Czerwonego Krzyża – 2 użytkowników,
• Zakład Gazowniczy w Zabrzu - Rozdzielnia Gazu Bytom – 5-ciu użytkowników,
• Komenda Bytomskiego Hufca ZHP – 2 użytkowników,
• ZHR, Bytomski Związek Drużyn ZHR – 2 użytkowników,
• Szpital Specjalistyczny Nr 1  - 5-ciu użytkowników,
• Szpital Specjalistyczny Nr 2 - 5-ciu użytkowników,
• Wojewódzki Szpital Specjalistyczny Nr 4  - 5-ciu użytkowników,
• PKP S.A Zakład Linii Kolejowych w Tarnowskich Górach - 2 użytkowników,
• Przedsiębiorstwo Energetyki Cieplnej - 2 użytkowników,
• Wojewódzkie Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe w Katowicach O.M. w Bytomiu - 2 użytkowników.
• Urząd Wojewódzki – 10-ciu użytkowników
• Służby wojewódzkie  - 40-tu użytkowników.
• Ochotnicza Straż Pożarna – 5-ciu użytkowników 
• Zarządcy Nieruchomości i Spółdzielnie Mieszkaniowe – 20 użytkowników
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PZK - System Wspomagania Decyzji dla służb ratowniczych 

- system wymiany informacji pomiędzy poszczególnymi służbami ratowniczymi zapewnia rzeczywisty i
wiarygodny wgląd w aktualną sytuację na danym obszarze z punktu widzenia zapewnienia bezpieczeństwa;

- zintegrowany system mapy cyfrowej w technologii GIS, zapewniający wspólny dla wszystkich służb dostęp
do danych przestrzennych, który pozwala na umieszczenie aktualnej sytuacji obrazującej zagrożenie w
dowolnym kontekście przestrzennym;
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PZK - System Wspomagania Zarządzania Kryzysowego

- sprawny dostęp do dowolnych zasobów danych niezbędnych z uwagi na zarządzanie bezpieczeństwem i
pochodzących z różnych źródeł (dane o zasobach ludzkich i sprzętowych, o obiektach, o procedurach
postępowania, o analizach zagrożeń itp.);

- przedstawia dane o charakterze geograficznym/przestrzennym w postaci mapy typu GIS (zintegrowane
dane opisowe i mapowe);

- zapewnia wydajną pracę wielu ‘rozproszonych’ użytkowników jednocześnie (wielodostęp, użytkownicy
zdalni np. w siedzibach swoich jednostek);

PZK



Baza zdarzeń: jednolity rejestr niezależny od rodzaju służby ratowniczej
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Baza sił i środków: PSP, zasoby OC, integracja z systemem Arcus 2005
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Wizualizacja w czasie 
rzeczywistym, położenia urządzeń 
GPS, na mapie złożonej z danych 
znajdujących się w Systemie

PZK



Monitoring GPS

GCBA 5/40 Man

 DLK 18-12 CS
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PZK 3D – przeglądarka zapewniająca sprawne udostępnianie, wyszukiwanie i analizy
trójwymiarowych danych przestrzennych na komputerach wyposażonych jedynie w
przeglądarkę internetową. Prezentowane mogą być dane takie jak na przykład model terenu,
ortofotomapa, budynki, drzewa, infrastruktura techniczna, lokalizacja pojazdów z urządzeń
GPS.
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PZK 3D – główna funkcja aplikacji to przeglądanie danych 3D czyli prezentacja ukształtowania terenu wraz z 
dowolnymi danymi towarzyszącymi, z możliwością płynnej nawigacji w zakresie przesuwania/przybliżania/oddalania 
mapy w trzech wymiarach (długość, szerokość, wysokość geograficzna) i ustalania dowolnego kąta patrzenia na 
mapę.

PZK 3D – aplikacja nie wymaga instalowania na komputerze klienckim. Można ją uruchomić na dowolnym 
komputerze, który mamy do dyspozycji pod warunkiem połączenia sieciowego z serwerem (sieć lokalna lub internet).
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 Platforma wymiany informacji pomiędzy wszystkimi

służbami

 Szybki dostęp do potrzebnych danych dla wszystkich

służb i instytucji;

 Możliwość prezentacji graficznej i tabelarycznej;

 Dostęp zawsze i wszędzie;

Podsumowanie
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